
【初期登録手順】 

手順①（学生） 
SU ポータルにログインして、「保証人アカウント設定」メニュ

ーを開く。 

手順②（学生） 

保証人のメールアドレスの入力及び任意のログインパスワードの

設定をして、保証人用アカウントの仮発行を行う。 

※保証人のメールアドレス宛てに通知が自動送信されます。 

手順③（学生） 
保証人へ自動送信されたメールを確認するよう連絡する。 

併せて、設定した任意のログインパスワードを保証人へ伝える。 

手順④（保証人） 

自動送信された通知メールに記載されている URL をクリックす

る。 

※通知メールにはログイン IDが記載されています。 

手順⑤（保証人） 

学生が設定したログインパスワードを入力し、保証人アカウント

の本登録を実施する。 

※通知メールの自動送信後 72 時間を越えてしまった場合は、学

生が「保証人アカウント設定」メニューから一旦登録情報を削除

し、再度手順②から実施する必要があります。 

※複数の学生の保証人となっている場合は、学生毎に本初期登録

を行い、アカウントの作成が必要となります。 

 

【成績閲覧方法】 

手順①（保証人） 

SU ポータル（保証人向け） に、通知メールに記載のログイン

ID及び学生が設定したログインパスワードでログインする。 

※埼玉大学 HP＞在学生の方＞SU ポータル（保証人の方はこち

ら）からもアクセス可能です。 

手順②（保証人） 成績閲覧のメニューをクリックする。 

手順③（保証人） 学生の生年月日を入力する 

手順④（保証人） 

成績参照をクリックして、個別成績表を表示する。 

※各学部の配布物がある場合は、マニュアルから取得ができま

す。 

https://guarantor.suisss.com/
https://guarantor.suisss.com/


SUポータル「保証人用アカウント」発行手順

「保証人用アカウント」を発行すると、あなたの保証人が「保証人用SUポータル」の各種サービスを利
用する事ができるようになります。アカウントを発行された保証人はあなたの成績情報等にアクセス可
能となりますので、 あなたの保証人以外の人へアカウントを発行しないように、十分ご注意ください。



SUポータルにログイン後、トップページの「保証人アカウント設定」メニューより、あなたの保証人用の
アカウントを発行することができます。



「保証人アカウント設定」メニューでは、保証人用アカウントの発行・削除ができます。



保証人アカウント設定メニュー画面で、
あなたの保証人の、
l メールアドレス
l パスワード（半角英数8文字以上の、任意の文字列）
を入力し、アカウントを仮発行してください。

仮発行すると、入力された保証人のメールアドレス宛に、「保証人用アカウント仮発行のお知らせ」とい
うメールが送信されますので、メールの内容に従って保証人用アカウントの本発行を完了するよう、保証
人に依頼してください。

注意 ： 保証人用アカウントを仮発行しただけでは、保証人用アカウントは使用できません！

u 72時間以内に、「保証人用アカウント仮発行のお知らせ」メールに記載されたURLをクリックして
本発行手続きを完了するよう、保証人にお伝えください。

u セキュリティ強化のため、あなたがここで入力した「保証人用アカウントパスワード」は保証人に
は通知されません。あなた自身が安全な方法を用いて、保証人に直接、保証人用アカウントパス
ワードを伝えてください（保証人用アカウントの本発行には「保証人用アカウントパスワード」が
必ず必要です）。

u 複数の保証人（例えば、父親と母親）に対して、それぞれ保証人アカウントを発行することが可能
です。



保証人アカウント設定メニュー画面の下部「あなたが発行済みの保証人用アカウント」で、発行済み
の保証人アカウントの確認や削除が可能です。

ステータスが「有効化済み」となっ
ている場合は、保証人用アカウント
の本発行が完了しています。

ステータスが「まだ有効化されていません」と
なっている場合は、まだ保証人用アカウントの本
発行が完了していません。
仮発行から72時間以内に本発行作業を完了するよ
う、保証人に依頼してください。

保証人用アカウントIDは、保証人が「保証人用SU
ポータル」にログインする際のログインIDとなります。
対象の保証人が、保証人ではなくなった場合などは、
保証人用アカウントIDを削除することができます。

「削除ボタンを」クリックすると、該当する「保証人用ア
カウントID」を削除することができます。
なお、登録された保証人のメールアドレスを変更する際は、
一度「保証人用アカウントID」を削除したうえで、改めて
新しいメールアドレスで「保証人用アカウントID」を再発
行してください。



保証人用SUポータル 利用手順

「保証人用SUポータル」では、保証対象の学生の成績情報などの各種情報が閲覧できます。

「保証人用SUポータル」のご利用には「保証人用アカウント」が必要となりますので、保証
対象の学生に対してアカウントの発行を依頼してください。



1．メールアドレスの確認

埼玉大学 SUポータルよりご案内です。

テスト学生２ さんより、あなた宛に
SUポータルの保証人用アカウントが仮発行されました。
72時間以内に、以下のURLから保証人用アカウントの本発行を完了してください。

https://xxxxxxxxxxxxxxxx

保証人用アカウントの本発行完了後は、こちらから
保証対象学生の成績情報などが閲覧可能となります。

https://guarantor.suisss.com/
保証人用アカウントID：●●●●
パスワード： ●●●● さんにお問い合わせください。

---
埼玉大学インターネット学生支援システム(SUポータル)
https://guarantor.suisss.com/

【埼玉大学 SUポータル】保証人用アカウント仮発行のお知らせ

保証対象の学生があなたに対して「保証人用アカウント」を発行すると、学生が指定した
メールアドレス宛に、以下のメールが届きます。
72時間以内にメールに記載されたURLをクリックして、保証人用アカウントの本発行を完了
してください。

72時間以内にクリックし、画面の案内に従ってアカウントの本発行を完了してください。

これが、保証人用SUポータルへの
ログインIDとなります。

保証人用SUポータルへのログインパスワードは、
保証対象の学生に直接お問い合わせください。
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2．保証人用アカウントの有効化

メールに記載されたURLをクリックすると、自動的にメールアドレスの確認が行われます。

その後、以下の画面が表示されますので、
① 学生から通知された、保証人用アカウントのパスワードを入力し、
② 「保証人アカウント有効化」ボタンをクリックして、
保証人用アカウントの本発行を完了してください。
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3．保証人用アカウントの本発行完了

保証対象の学生の学籍番号が表示されます。

保証人用アカウントの本発行が正しく完了すると、以下の画面が表示されます。
内容に誤りがないか、ご確認ください。

保証対象の学生の指名が表示されます。

あなたが保証人用SUポータルにログインする際のログインIDです。

あなたが保証人用SUポータルにログインする際の
ログインパスワードは、先ほどの「保証人用アカウ
ントの有効化」の際に入力したものと同じものです。
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4．保証人用SUポータルへのログイン

保証人用SUポータルへは、こちらからログインすることができます。

https://guarantor.suisss.com/

u ログインするためには、「保証人用アカウントID」が必要です（前ページ参照）。
メールアドレスではログインできませんので、ご注意ください。

u パスワードは、保証対象の学生に直接お問い合わせください（前ページ参照）。
なお、パスワードはログイン後に変更することが可能です。
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5．保証人用SUポータルログイン後のメニュー

保証対象の学生の成績を閲覧することが
できます。画面の指示に従って、閲覧し
てください。

ログインパスワードを変更することができます。
なお、パスワードを忘れてしまった場合には、保
証人用アカウントの再発行が必要となりますので、
パスワードの管理には十分ご注意ください。

u 登録しているメールアドレスを変更する場合、あるいは、ログインパスワードが
わからなくなってしまった場合には、現在の保証人用アカウントを削除して、改
めて保証人用アカウントを再発行する必要があります。

u 保証人用アカウントの再発行を行う場合は、保証対象の学生に再発行手続きを依
頼してください。
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